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REGULAMIN LOTERII PROMOCY]NE]J
"Loteria Home Connect - edycja IV”

Loteria jest prowadzona na podstawie zezwolenia wydanego przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowe;j

w Warszawie.

81
DEFINICJE

Uzyte w niniejszym Regulaminie sformutowania majg nastepujace znaczenie:

1.

LOTERIA - Wydarzenie majgce na celu promocje aplikacji Home Connect, majacej zastosowanie w
wybranych sprzetach marek Bosch i Siemens. Loteria prowadzona w oparciu o niniejszy Regulamin
ma charakter otwarty i powszechny. Loteria jest prowadzona na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

2. ORGANIZATOR - NAV agency sp. z 0.0., ul. Tasmowa 3, 02-677 Warszawa, NIP: 521-386-34-37,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Warszawy, XIll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 0000781701, kapitat zaktadowy 5000 zt.

3. NAGRODA - Swiadczenie przyznawane przez Organizatora Laureatom na zasadach i warunkach
okreslonych w Regulaminie.

4. REGULAMIN - niniejszy Regulamin.

5. APLIKACJA - aplikacja mobilna Home Connect, ktérej regulamin znajduje sie pod adresem
https://www.home-connect.com/pl/pl

6. URZADZENIE - nowe urzadzenie gospodarstwa domowego marki Siemens lub Bosch, zakupione w
dowolnym punkcie sprzedazy detalicznej Urzadzen na terytorium RP lub w sklepie internetowym
prowadzacym dziatalno$¢ na terenie RP.

7. UCZESTNIK -osoba fizyczna, zamieszkata w Polsce, posiadajaca obywatelstwo Polskie, majaca
ukonczone 18 lat, konsument w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego, ktéra bierze udziat w
Loterii. Uczestnikiem Loterii nie moga by¢ pracownicy lub wspétpracownicy Organizatora, a takze
ich matzonkowie, dzieci, rodzenstwo, krewni i powinowaci pierwszego stopnia - osoby takie moga
korzystac¢ z Aplikacji zgodnie z jej zasadami, jednak nie mogg bra¢ udziatu w Loterii i nie beda brane
pod uwage w losowaniach.

8. LAUREAT - osoba, ktérej zostata przyznana Nagroda w Loterii.

9. ZGLOSZENIE - Kompletny i prawidtowo wypetniony formularz zgtoszeniowy wystany za
posrednictwem Strony opisanej w ust. 10.

10. STRONA - serwis internetowy pod adresem https://www.home-connect.com/pl/pl, w ktérym
znajduje sie formularz rejestracyjny do Loterii. Korzystanie ze strony jest bezptatne, jednak wymaga
dostepu do Internetu.

§2
WARUNKI UCZESTNICTWA W LOTERII

1. Loteria trwa od dnia 01.01.2023 r. do dnia 17.03.2024 r. (czas od poczatku trwania Loterii do
dnia w ktérym konczy sie postepowanie reklamacyjne).

2. Kazda osoba, ktéra chce wzig¢ udziat w Loterii powinna w okresie od 01.01.2023 r do 31.12.2023 r
(okres rejestracji Urzadzen):

a. Pobraci zainstalowac Aplikacje na swoim urzadzeniu mobilnym (z wyjatkiem oséb, ktére juz jg
zainstalowaly)
b. Zarejestrowac sie w Aplikacji (z wyjatkiem oséb, ktére juz posiadajg konto)
c. Zarejestrowac w Aplikacji posiadane Urzadzenie.
d. Wypetni¢ formularz Loterii, dostepny na Stronie. Wypetniajgc formularz Loterii, osoba podaje:
a. Imieinazwisko
b. Adres e-mail
c. E-numer Urzadzenia
d. Date rejestracji Urzagdzenia w Aplikacji
A takze sktada ponizsze oswiadczenia poprzez zaznaczenie odpowiednich checkboxow:
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i. Oswiadczam, ze zapoznatem/-am sie z Regulaminem akcji, akceptuje go i
zgadzam sie na uczestnictwo w dziataniach opisanych w Regulaminie i na
okreslonych w nim zasadach czym wyrazam zgode na udziat w loterii*

ii. Oswiadczam, ze mam ukonczone 18 lat*

iii. Oswiadczam, ze nie jestem osobg wykluczong z udziatu w loterii na podstawie

par. 1 ust. 7 regulaminu*

Kazdy Uczestnik moze zarejestrowac dowolng liczbe Urzadzen w okresie rejestracji Urzadzen w
Loterii z tym zastrzezeniem, ze kazde Urzadzenie moze by¢ zarejestrowane tylko jeden raz.
Za kazde Urzadzenie zarejestrowane w sposob opisany w ust. 2, Uczestnikowi przyznawany jest
jeden los.
W Loterii nie biorg udziatu rejestracje Urzagdzen dokonane przed dniem rozpoczecia Loterii..
Kazdy Uczestnik w ramach swojego udziatu w Loterii moze korzysta¢ wytacznie z jednego adresu e-
mail, ktory zgtosit podczas rejestracji w Aplikacji (kazdy adres e-mail jest traktowany jako odrebny
Uczestnik). Zgtoszenie udziatu w Loterii przez te sama osobe przy uzyciu wiecej niz jednego adresu
e-mail stanowi razace naruszenie Regulaminu i jest podstawg do wykluczenia danej osoby z Loterii.
Uczestnicy Aplikacji, posiadajacy zarejestrowane Urzgdzenia i przyznane za te rejestracje losy w
Loterii tracg je w przypadku usuniecia konta w Aplikacji. Zapis ten nie ma wptywu na ewentualne
prawa do Nagrody uzyskane przez Uczestnika przed usunieciem jego konta.
Kazdy Uczestnik Loterii moze wygra¢ jedng Nagrode w jednym losowaniu.
Zgtoszenie do Loterii powinno zosta¢ wystane w dacie nie pozniejszej niz w ostatnim dniu
przyjmowania zgtoszen do Loterii czyli do dnia 31.12.2023 r. do godziny 23:59:59 wigcznie.

§3
ZASADY DOKONYWANIA ZGLOSZEN

W Loterii udziat biorg wylacznie Zgtoszenia, ktére zostaty zarejestrowane przez Strone i zostaty
doreczone Organizatorowi w czasie przyjmowania zgtoszen do Loterii.
Dokonywanie Zgtoszen w Loterii mozliwe jest w dniach 01.01.2023 r - 31.12.2023 r wigcznie, w
godzinach 00:00:00 - 23:59:59 kazdego dnia trwania okresu zbierania Zgtoszen.
Zgtoszenia, ktore zostaty doreczone po uptywie terminu przyjmowania zgtoszen czyli po
31.12.2023r. po godzinie 23:59:59 nie sg brane przez Organizatora pod uwage przy przyznawaniu
Uczestnikom Nagréd.
Przez termin dokonania Zgtoszenia przez Uczestnika rozumie sie date i godzine, z jaka Zgtoszenie
zostato zarejestrowane w systemie teleinformatycznym zbierajgcym zgtoszenia nadestane przez
Strone. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne opéZnienia w dostarczeniu
Zgtoszenia lezagce po stronie operatoréw sieci Internet, z ktérych korzysta Uczestnik.
Wszyscy Uczestnicy, ktorzy dokonali prawidtowego Zgtoszenia, biorg udziat w losowaniu Nagrod.
Zasady losowan opisane sg w § 4 Regulaminu.

84
PRZYZNANIE NAGRODY

W ramach Loterii przewidziano tgcznie 52 (stownie: pie¢dziesigt dwie) Nagrody, w tym 4 Nagrody
Gtowne, 8 Nagrod Il stopnia oraz 40 Nagrdéd Il stopnia, w tym w kazdym losowaniu:

a. 1 Nagroda Gtéwna
b. 2 Nagrody Il stopnia
c. 10 Nagrdéd lll stopnia

2. Nagrodami w Loterii sg:
a. Nagrody Gtéwne w postaci smartfona iPhone 14 128 GB o wartosci 5099 zt brutto kazdy,
wraz z kwotg pieniezng w wysokosci 567 zt. Wskazana kwota pieniezna zostaje potrgcona z
Nagrody Gtownej przez Organizatora przed wydaniem Nagrody Gtéwnej jako zaliczka na
podatek dochodowy od Nagrody.
Wartosc¢ kazdej Nagrody Gtéwnej w Loterii wraz z podatkiem wynosi 5 666 zt
(stownie: piec tysiecy szeséset szescdziesigt szes¢ ztotych, 00/100).
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taczna wartosé Nagréd Giéwnych w Loterii wynosi 22 664 zt (stownie: dwadziescia
dwa tysigce sze$éset szesédziesiagt cztery ztote, 00/100).

b. Nagrody Il stopnia w postaci hulajnég elektrycznych NINEBOT BY SEGWAY KICKSCOOTER
F30D o wartosci 2099 zt brutto kazda.
taczna wartos¢ Nagréd Il stopnia w Loterii wynosi 16 792 zt (stownie: szesnascie
tysiecy siedemset dziewiecdziesigt dwa ztote, 00/100)

c. Nagrody Ill stopnia w postaci aparatéw Instax Mini 11 o wartosci 309 zt brutto kazdy.
taczna wartos¢é Nagréd Il stopnia w Loterii wynosi 12 360 zt (stownie: dwanascie
tysiecy trzysta szesédziesiagt ztotych, 00/100)

3. taczna wartos¢ puli Nagréd w Loterii wynosi 51 816 zt (stownie: piecdziesiat jeden tysiecy
osiemset szesnascie ztotych, 00/100) brutto.
4. W czasie trwania Loterii, Organizator przewiduje 4 losowania Nagréd:

a. Losowanie I: 20 kwietnia 2023 roku. W losowaniu tym biorg udziat wszystkie Urzadzenia
zarejestrowane w Loterii w okresie od 1 stycznia 2023 r do 31 marca 2023 r.

b. Losowanie IlI: 20 lipca 2023 roku. W losowaniu tym biorg udziat wszystkie Urzadzenia
zarejestrowane w Loterii w okresie od 1 kwietnia 2023 r do 30 czerwca 2023 r.

c. Losowanie Ill: 19 pazdziernika 2023 roku. W losowaniu tym biora udziat wszystkie
Urzadzenia zarejestrowane w Loterii w okresie od 1 lipca 2023 r do 30 wrzesnia 2023 r.

d. Losowanie IV: 18 stycznia 2024 roku. W losowaniu tym biorg udziat wszystkie Urzgdzenia
zarejestrowane w Loterii w okresie od 1 pazdziernika 2023 r do 31 grudnia 2023 r.

5. Losowania odbywac sie beda w siedzibie Organizatora, przy ul. TaSmowej 3, 02-677 Warszawa.
6. W kazdym losowaniu zostanie wylosowanych 39 Uczestnikéw:

a. jeden Uczestnik, ktébremu zostanie wydana Nagroda Gtéwna oraz dwéch Uczestnikéw
rezerwowych na wypadek utraty prawa do Nagrody Gléwnej przez Uczestnika
wylosowanego jako pierwszy.

b. dwdch Uczestnikéw, ktérym zostang wydane Nagrody Il stopnia oraz po dwéch
Uczestnikéw rezerwowych dla kazdej z Nagréd Il stopnia na wypadek utraty prawa do
Nagrody Il stopnia przez Uczestnika wylosowanego jako pierwszy.

C. dziesieciu Uczestnikdw, ktérym zostang wydane Nagrody Il stopnia oraz po dwéch
Uczestnikéw rezerwowych dla kazdej z Nagréd 11l stopnia na wypadek utraty prawa do
Nagrody Il stopnia przez Uczestnika wylosowanego jako pierwszy.

7. Losowania Nagrdd zostang przeprowadzone wedtug nastepujacej metodologii:

a. Kazdemu Zgtoszeniu biorgcemu udziat w danym losowaniu zostanie przypisany numer
porzadkowy. Numery porzagdkowe beda przydzielane zgodnie z kolejnoscig wptywania
Zgtoszen, tj Zgtoszenie, ktore wptyneto w danym okresie jako pierwsze otrzyma numer 1.

b. W zaleznosci od catkowitej liczby Zgtoszen podlegajgcych danemu losowaniu,
przygotowana zostanie odpowiednia liczba nieprzezroczystych pojemnikéw, z ktérych
kazdy zawiera¢ bedzie losy z cyframi od 0 do 9.

¢. Komisja loterii bedzie kolejno losowa¢ cyfry odpowiadajacg jednostkom, dziesigtkom,
setkom (oraz kolejnym, w zaleznosci od catkowitej liczby zgtoszen) tak, aby efektem
losowania byto powstanie liczby w zakresie od 1 do catkowitej liczby losowanych zgtoszen.

8. W przypadku, gdy cyfra wyjeta podczas losowania z ktéregos z pojemnikdw tworzytaby liczbe, ktéra
nie miesci sie w zakresie ogolnej liczby zgtoszen podlegajgcych danemu losowaniu, cyfra ta wraca do
pojemnika a w jej miejsce losowana jest inna. Czynnos¢ te powtarza sie w razie potrzeby az do
osiggniecia liczby mieszczacej sie w zakresie ogolnej liczby zgtoszen podlegajgcych danemu losowaniu.

9. Losowania zostang zaprotokotowane.

85
WYDANIE NAGRODY
1. W ciggu 7 dni kalendarzowych od daty kazdego z losowan, Organizator:
a. potwierdzi prawo Laureatéw do odbioru Nagrody poprzez weryfikacje, czy zarejestrowane
przez niego Zgtoszenie jest prawidtowe i spetnia wszystkie wymogi Regulaminu.
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b. Powiadomi Laureatéw o wygranej drogg e-mailowa (z wyjatkiem Laureatéw Rezerwowych,
chyba, ze w toku weryfikacji o ktérej mowa w ust. 1a powyzej ktérys z Laureatdw utraci
prawo do Nagrody juz na tym etapie). Powiadomienie zawiera¢ bedzie:

i. Informacje o wygranej danej Nagrody
ii. Link do formularza Laureata w formie pliku pdf, ktéry Laureat winien wypetnic
podajac nastepujgce dane:
1. Imie i nazwisko
2. Miejscowos¢ zamieszkania
3.  Numer telefonu
4, Adres korespondencyjny do wysytki nagrody (tylko Laureaci Nagrod

Gtéwnych)

Numer PESEL (tylko Laureaci Nagréd Gtéwnych)

6. Serie i numer dokumentu tozsamosci (dowodu osobistego lub paszportu -
tylko Laureaci Nagréd Gtéwnych)

7. Informacje o obywatelstwie (tylko Laureaci Nagrod Gtownych nie
posiadajacy obywatelstwa polskiego)

8. Adres zamieszkania (tylko Laureaci Nagréd Gtéwnych nie posiadajacy
obywatelstwa polskiego)

9. Date urodzenia (tylko Laureaci Nagrod Gtéwnych nie posiadajacy
obywatelstwa polskiego)

Laureat jest zobowigzany do odestania w wiadomosci zwrotnej e-mail Organizatorowi zdjecia lub

skanu czytelnie wypetnionego formularza opatrzonego wtasnorecznym podpisem w ciggu 5 dni

kalendarzowych od daty otrzymania Powiadomienia pod rygorem utraty prawa do Nagrody.

Nie wcze$niej niz po 48h a nie pdzniej niz na 24h przed uptywem terminu podania danych przez

Laureatéw, Organizator powiadomi drogg e-mailowa, telefoniczng lub SMSowa Laureatéw, ktorzy

jeszcze nie odestali formularza o koniecznosci zrobienia tego tak, aby umozliwi¢ im odestanie

formularza w okres$lonym wyzej terminie 5 dni kalendarzowych od daty powiadomienia pod
rygorem utraty prawa do Nagrody.

W przypadku, kiedy Laureat nie odesle formularza w wyznaczonym terminie, traci prawo do

Nagrody, a Organizator powtarza procedure opisang w ust. 1-3 w stosunku do pierwszego

pozytywnie zweryfikowanego i dostepnego Laureata rezerwowego, ktéry jest przypisany do tej

Nagrody z tym zastrzezeniem, ze powiadomienie Laureata rezerwowego nastgpi w pierwszym dniu

roboczym nastepujacym po utracie prawa do Nagrody przez Laureata

W przypadku utraty prawa do Nagrody przez Laureata rezerwowego, Organizator powtarza

procedure opisang w ust. 1-3 w stosunku do drugiego pozytywnie zweryfikowanego i dostepnego

Laureata rezerwowego, ktéry jest przypisany do tej Nagrody z tym zastrzezeniem, ze

powiadomienie tego Laureata rezerwowego nastgpi w pierwszym dniu roboczym nastepujgcym po

utracie prawa do Nagrody przez poprzedniego Laureata rezerwowego

Procedure powiadamiania Laureatéw powtarza sie az do wyczerpania listy Laureatéw i Laureatéw

Rezerwowych, lub do otrzymania formularzy od Laureatéw w ilosci wystarczajgcej do wydania

wszystkich Nagréd z danego losowania.

Organizator nie przewiduje dodatkowych losowan Laureatéw Rezerwowych, w przypadku

wyczerpania ich listy przed skutecznym przydzieleniem wszystkich Nagréd z danego losowania, ani

tez ewentualne niewykorzystane w jednym losowaniu Nagrody nie powiekszajg puli Nagréd w

kolejnym lub kolejnych losowaniach.

Nagrody nie przypisane Laureatom nie zostajg wydane i pozostajg do dyspozycji Organizatora.

Nagrody sg wysytane do Laureatéw, nie pézniej niz 14 dni kalendarzowych po ostatecznym

ustaleniu listy pozytywnie zweryfikowanych Laureatéw kazdego z losowan.

Szczegbtowy harmonogram czynnosci zwigzanych z losowaniem, powiadamianiem Laureatow,

wysytka formularzy i wysytkg Nagréd stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Na zadanie Laureata Loterii, Organizator wystawia imienne zaswiadczenie o uzyskanej Nagrodzie z

zachowaniem procedur i termindéw okreslonych w art. 20 ustawy z 19 listopada 2009 roku o grach

hazardowych.

U
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Nagrody nie podlegajg wymianie na gotéwke, przedmioty materialne lub niematerialne, w tym bony
towarowe.

Lista Laureatéw dla kazdego losowania zawierajaca imie, pierwsza litere nazwiska i miejscowos¢
zamieszkania kazdego z Laureatéw zostanie opublikowana na Stronie nie p6zniej niz w ciggu 14 dni
kalendarzowych po ostatecznym ustaleniu listy pozytywnie zweryfikowanych Laureatéw kazdego z
losowan.

Przekazanie Nagrod nastapi w drodze przesytki kurierskiej lub pocztowe;.

Koszty przekazania Nagréd ponosi Organizator.

Nagrody w Loterii s3 wydawane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego zgodnie z
ustawg o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych z dnia 26 lipca 1991 r. (Dz.U.2021 poz. 1128 ze
zmianami) art. 21.1.6a, przed wydaniem nagrody, ktorej jednostkowa wartos¢ przekracza 2 280,00 zt
Organizator pobiera 10 % zryczattowanej zaliczki na rzecz podatku od nagrody. Pobrang zaliczke
Organizator odprowadza do wtasciwego urzedu skarbowego.

W celu zapewnienia prawidtowosci przebiegu Loterii, Organizator ustanowit wewnetrzng Komisje,
ktérej zasady funkcjonowania okresla regulamin Komisji. W sktad Komisji wchodzi osoba
posiadajgca zaswiadczenie o odbyciu szkolenia z zakresu przepiséw o grach hazardowych i
regulaminu urzadzanej loterii promocyjnej zgodnie z wymogami ustawy z dnia 19.11.2009 r. o grach
hazardowych (Dz. U. 2020 poz. 2094 ze zmianami).

86

REKLAMACJE
Reklamacje mogga by¢ zgtaszane do Organizatora w formie pisemnej (listem poleconym) na adres
Organizatora wskazany w Regulaminie lub elektronicznej na adres help@navagency.com w terminie
do 10.03.2024 r. (decyduje data wptywu reklamacji do Organizatora), dla usprawnienia procesu
obstugi z rekomendowanym (nie obowigzkowym) dopiskiem ,,Reklamacja Loteria Home Connect
- edycja IvV".
Zgodnie z trescig rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 2 stycznia 2019 roku w sprawie trybu
zgtaszania roszczen uczestnikow gier hazardowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 20) roszczenie zgtasza sie
na pismie lub za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej, z podaniem imienia i nazwiska oraz
adresu zamieszkania uczestnika gry hazardowej, daty i miejsca zdarzenia, ktérego dotyczy
roszczenie, rodzaju gry oraz tresci zadania. W przypadku zgtoszenia roszczenia za pomocg srodkéw
komunikacji elektronicznej uczestnik gry podaje rowniez adres elektroniczny do komunikacji.
Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu jej zasadnosci i wyjasnienia przyczyn uzasadniajacych
ztozenie reklamaciji.
Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 7 dni kalendarzowych od daty ich
wptyniecia do Organizatora. O rozpatrzeniu reklamacji Uczestnicy informowani sg za
posrednictwem tradycyjnej poczty lub poczty elektronicznej (w zaleznosci od tego w jaki sposéb
reklamacja zostata zgtoszona) na adres wskazany w reklamacji.
O wyniku rozpatrzonej reklamacji Uczestnik informowany jest w terminie 7 dni kalendarzowych od
daty wptyniecia reklamacji (decyduje data nadania odpowiedzi na reklamacje).
Ztozenie reklamacji nie wyklucza mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sagdowej.
Roszczenia zwigzane z udziatem w Loterii przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od dnia, w ktorym
roszczenie stato sie wymagalne.

§7
DANE OSOBOWE
Administratorem danych osobowych Uczestnikow i Laureatéw jest Organizator, czyli NAV agency

sp. z 0.0., ul. Tasmowa 3, 02-677 Warszawa, NIP 521 386 34 37, zwana dalej Administratorem. Z
Inspektorem Ochrony Danych ustanowionym u Administratora mozna kontaktowac sie pod
adresem: help@navagency.com lub pisemnie na adres NAV agency Sp. z 0.0., ul. Tasmowa 3, 02-677

Warszawa.
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2. Administrator przetwarza dane osobowe Uczestnikéw i Laureatéw zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, w szczegd6lnosci zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 119/1,
zwane dalej: ,Rozporzadzeniem”).

3. Administrator przetwarza dane Laureatéw w nastepujgcym zakresie:
a. W przypadku Laureatéw Nagrod Gtéwnych:

b.

i. Imieinazwisko Laureata
ii. Petny adres korespondencyjny do wysytki Nagrody
iii. Numer telefonu
iv. Numer PESEL
v. Seria i numer dowodu osobistego lub paszportu
vi. Adres e-mail
vii. Informacje o obywatelstwie (tylko w przypadku Laureatéw nie posiadajacych
numeru PESEL)
viii. Adres zamieszkania (tylko w przypadku Laureatéw nie posiadajgcych numeru

PESEL)
ix. Data urodzenia (tylko w przypadku Laureatéw nie posiadajacych numeru PESEL)

W przypadku Laureatédw Nagréd 11 i 1l stopnia:
i. Imieinazwisko Laureata
ii. Miejscowo$¢ zamieszkania
iii. Numer telefonu
iv. Adres e-mail
v. Adres korespondencyjny

4. Dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora w celu:

a.

realizacji Loterii, w tym komunikacji z Uczestnikiem/Laureatem Loterii, na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b Rozporzadzenia, tj.: niezbednos¢ przetwarzania tych danych do zawarcia i
wykonania umowy o realizacje Loterii, w tym wydania nagrod;

rozpatrzenia reklamacji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c Rozporzadzenia tj. obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze wynikajacego z rozporzadzenia Ministra Finansow
z dnia 2 stycznia 2019 roku w sprawie trybu zgtaszania roszczen uczestnikéw gier
hazardowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 20);

ustalania i dochodzenia ewentualnych roszczen, na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
Rozporzadzenia tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora;

wypetnienia obowigzku dotyczacego rachunkowosci i sprawozdawczosci podatkowej w
stosunku do laureatéw Nagréd Gtéwnych w Loterii, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c
Rozporzadzenia tj. w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzagcego na Administratorze.

5. Odbiorcami danych Uczestnikéw i Laureatéow sg podmioty, ktére wspomagaja organizacje Loterii,

wsrod ktérych znajduja sie nastepujace kategorie podmiotéw:

a. podwykonawcy, czyli podmioty, z ktérych Administrator korzysta przy organizacji Loterii,
ich podwykonawcy, firmy ksiegowe, firmy informatyczne obstugujace systemy
teleinformatyczne, dostawcy systemoéw informatycznych, firmy zapewniajgce obstuge
logistyczng i dostawy, firmy Swiadczgce ustugi pocztowe, agencje marketingowe
wykonujace dla Administratora akcje marketingowe, promocyjne i inne, ktére majg zawartg
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z Administratorem umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych, wytgcznie w
zakresie uregulowanym w tej umowie,
Dane sg przechowywane przez Administratora przez okres trwania Loterii oraz do momentu
przedawnienia roszczenh z tym zwigzanych jednak nie dtuzej niz przez rok od zakonczenia Loterii, z
wyjatkiem danych osobowych Laureata Nagrody Gtéwnej przetwarzanych do celéw podatkowych
przez okres 5 lat liczony od konca roku, w ktérym nastapito wydanie Nagrody Gtéwnej.
Uczestnikom przystuguja w stosownym przypadku, okreslonym w szczeg6Inosci przez przepisy Art.
15-22 Rozporzadzenia:
a. prawo do potwierdzenia, czy dane Uczestnika sa przetwarzane, dostepu do swoich danych
oraz otrzymania ich kopii,
b. prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,
prawo do usuniecia danych,
prawo do przenoszenia danych tj. otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego danych osobowych, ktére
dostarczyta do Administratora, lub zazadac przestania tych danych innemu
administratorowi, wskazanemu przez osobe, ktérej dane dotyczg,
e. prawo ograniczenia przetwarzania przez Administratora danych Uczestnika,
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (Uczestnik, ktérego dane
dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z jego
szczegblng sytuacja - wobec przetwarzania dotyczacych jego danych osobowych opartego
na art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia tj. realizacji szczegélnego interesu Administratora.
Administratorowi nie wolno juz przetwarza¢ tych danych osobowych, chyba ze wykaze on
istnienie waznych i prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych
wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen. Procedure, dotyczacg podstaw oraz sposobu wyrazania
sprzeciwu zawiera Sekcja 4 Rozporzadzenia,
g. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Uczestnik, w sytuacji uznania, ze jego
dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem, moze ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2.
Podanie danych osobowych przez Uczestnikdw Loterii jest warunkiem umownym, a konsekwencjg
niepodania danych bedzie brak mozliwosci wziecia udziatu w Loterii.
Podanie danych przez laureatéw Loterii jest warunkiem ustawowym (art. 20 ust. 1 ustawy o grach
hazardowych), a konsekwencjg niepodania danych bedzie brak mozliwosci rozpatrzenia zgdania.
Podanie danych osobowych przez Uczestnikdw Loterii w przypadku wniesienia reklamacji jest
obowigzkowe, a konsekwencjg niepodania danych bedzie brak mozliwosci jej rozpatrzenia;

10. Aby skorzystac¢ z praw okreslonych w ust. 9 powyzej osoba, ktérej dane dotycza, powinna wystac e-

mail na adres help@navagency.com, w ktérym wskaze, z ktérego prawa chce skorzystac¢, w jakim

zakresie oraz w jaki sposéb. Prosimy o podanie swoich danych kontaktowych, ktére umozliwig
szybkie nawigzanie kontaktu na etapie realizacji jego prawa, w szczegélnosci, gdy zajdzie potrzeba
upewnienia sie co do tozsamosci wnioskodawcy lub upewnienia sie, z ktérego prawa lub w jakim
zakresie osoba chce z niego skorzysta¢ (preferowany jest numer telefonu kontaktowego).

11. Administrator o$wiadcza, ze dane Uczestnikdw nie bedg przesytane poza EOG oraz nie bedg objete
mechanizmami profilowania.
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§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie obowigzujace przepisy prawa na terytorium RP.

2. Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora, na www.navagency.com/konkursy oraz na
Stronie w terminie od 01.01.2023 r. do 17.03.2024 r.

3. Regulamin Loterii na pisemng prosbe Uczestnika Loterii przestany jest e-mailem na wskazany przez
niego adres.

4. Organizator udostepnia Uczestnikom infolinie e-mailowg oraz telefoniczna. Adres e-mail infolinii to
help@navagency.com, a numer telefonu to 780 054 767. Koszt potaczenia z infolinig jest zalezny od
taryfy, jaka posiada osoba kontaktujaca sig z infolinig. Numer telefonu infolinii to zwykty numer GSM,
nie nalezgcy do numeracji Premium. Infolinia obstuguje zapytania w dni robocze, w godzinach 9.00 -

17.00.
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ZAtACZNIKNR 1

Szczegb6towy harmonogram czynnosci zwigzanych z losowaniem, powiadamianiem Laureatéw, wysytkg
formularzy i wysytka Nagréd.

Wszystkie ponizsze daty (poza terminami samych losowan) to terminy ostateczne (najp6zniejsze). W
zaleznosci od przebiegu procedury, terminy moga ulec skréceniu.

LOSOWANIE | - 20.04.2023 r

Lp Czynnos¢ Ostateczny termin
1 Weryfikacja i powiadomienie Laureatow drogg mailowg 27.04.2023r
2 Odestanie wypetnionych formularzy przez Laureatéw 02.05.2023r
3 Powiadomienie pierwszych Laureatéw Rezerwowych 04.05.2023 r
4 Odestanie Wype%monycﬁ formularzy przez pierwszych 09.05.2023 r
Laureatéw Rezerwowych
5 Powiadomienie drugich Laureatéw Rezerwowych 10.05.2023 r
6 Odestanie wypetnionych formularzy przez drugich Laureatéw 15.05.2023 r
Rezerwowych
7 Wysytka Nagrod 29.05.2023r
8 Publikacja kompletnej listy Laureatéw na Stronie 29.05.2023r
LOSOWANIE Il - 20.07.2023 r
Lp Czynnos$¢ Ostateczny termin
1 Weryfikacja i powiadomienie Laureatéw drogg mailowg 27.07.2023 r
2 Odestanie wypetnionych formularzy przez Laureatow 01.08.2023 r
3 Powiadomienie pierwszych Laureatéw Rezerwowych 02.08.2023 r
4 Odestanie wype’rnlonyc,h formularzy przez pierwszych 07.08.2023
Laureatéw Rezerwowych
5 Powiadomienie drugich Laureatéw Rezerwowych 08.08.2023 r
6 Odestanie wypetnionych formularzy przez drugich Laureatéw 13.08.2023
Rezerwowych

7 Wysytka Nagrod 27.08.2023 r
8 Publikacja kompletnej listy Laureatéw na Stronie 27.08.2023r
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LOSOWANIE IIl - 19.10.2023 r
Lp Czynnos¢ Ostateczny termin
1 Weryfikacja i powiadomienie Laureatéw droga mailowg 26.10.2023 r
2 Odestanie wypetnionych formularzy przez Laureatéw 31.10.2023 r
3 Powiadomienie pierwszych Laureatéw Rezerwowych 02.11.2023r
4 Odestanie Wype’rnlonyc,h formularzy przez pierwszych 07.11.2023 r
Laureatéw Rezerwowych
5 Powiadomienie drugich Laureatéw Rezerwowych 08.11.2023 r
6 Odestanie wypetnionych formularzy przez drugich Laureatow 13.11.2023 r
Rezerwowych
7 Wysytka Nagréd 27.11.2023r
8 Publikacja kompletnej listy Laureatéw na Stronie 27.11.2023r
LOSOWANIE IV - 18.01.2024 r
Lp Czynnos¢ Ostateczny termin
1 Weryfikacja i powiadomienie Laureatéw drogg mailowg 25.01.2024r
2 Odestanie wypetnionych formularzy przez Laureatéw 30.01.2024 r
3 Powiadomienie pierwszych Laureatéw Rezerwowych 31.01.2024 r
4 Odestanie Wype}nlonyc,h formularzy przez pierwszych 05.02.2024 r
Laureatéw Rezerwowych
5 Powiadomienie drugich Laureatéw Rezerwowych 06.02.2024 r
6 Odestanie wypetnionych formularzy przez drugich Laureatéw 11.02.2024 r
Rezerwowych
7 Wysytka Nagrod 25.02.2024r
8 Publikacja kompletnej listy Laureatéw na Stronie 25.02.2024 r
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